
La Asociación Patronal Andaluza de Entidades de Iniciativa Social y Acción Social (APAES), con la colaboración de la entidad Forsulting, S.L., está gestionando y 
desarrollando un nuevo Plan de  Formación Continua que nos ayude a adaptarnos  con éxito a  las nuevas  situaciones, necesidades  y demandas  sociales del 
entorno actual. 
 
Este Plan Formativo va dirigido a trabajadores de entidades de iniciativa social y acción social de Andalucía y está 100% subvencionado por el Servicio Andaluz de 
Empleo y cofinanciado por el Fondo Social Europeo dentro de la convocatoria de Planes de Formación de Oferta 2009, con número de expediente 10080‐CS/09. 
 
Es interesante que desde vuestra asociación le deis difusión a esta convocatoria para que llegue a todas las personas que trabajan y colaboran con vosotros y 
otras entidades, y puedan así beneficiarse de una formación de calidad y adaptada a las necesidades del sector. 

 

IMPLANTACION DE 
SISTEMAS DE CALIDAD 

(Acción 5 Grupo 1) 

Vícar (Almería) 
10, 16, 17 y 18 de Septiembre 

MODALIDAD PRESENCIAL 
DURACIÓN 25 HORAS 
FECHAS Del 10 al 18 de Septiembre 
HORARIO Días 10 y 17: de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00 

Día 16: de 16:00 a 20:00 
Día 18: de 09:00 a 14:00 

MONITORES Francisco Miguel Martín Medina 
Javier Martín Nieto 

LUGAR DE REALIZACIÓN NOESSO 
Alcalá, 35 
04738 VÍCAR (ALMERÍA) 

GRUPO 19 personas 
DESTINATARIOS Trabajadores de entidades de iniciativa social 
OBJETIVOS 

Proporcionar al alumno los conocimientos sobre Gestión de la Calidad de acuerdo con los requisitos de la Norma ISO 9001:2008, además de capacitarlo para su 
implantación en la empresa. 



 
CONTENIDOS 

1. Conceptos básicos de gestión de calidad 

2. Sistemas de gestión de la calidad 

3. Las normas ISO 9000 

4. Requisitos de la norma ISO 9001:2008 

5. Responsabilidad de la dirección 

6. Gestión de los recursos 

7. Realización del producto 

8. Medición, análisis y mejora 

9. Auditorias de la calidad 

INFORMACIÓN E INSCRIPCIONES 

Teléfono: 902 104 576  

Fax: 957 476 144 

e-mail: formacion-apaes@e-forsulting.es 

 
 

Si no desea recibir más correos procedentes de este sitio, envíe un correo a baja-info@e-forsulting.es con el asunto Baja 

4 Antes de imprimir este mensaje, asegúrese de que es necesario. Proteger el medio ambiente está también en su mano. 

 


